
Değerli müşterimiz,

sürekli yapılan kalite güvence önlemlerine rağmen, 176570 numaralı WiFi dış soket ürünümüzde sonradan
kusurlar tespit ettik.

Dışında birkaç çatlak tespit edildi. Nemli koşullarda açık havada kullanıldığında, elektrik çarpması şeklinde bir
güvenlik riski oluşturabilir.

Bundan güncel olarak etkilenen F1004344 işaretli partidir. Bir önlem olarak, tüm müşterileri diğer partilerden
gelen ürünleri de kontrol etmelerini ve gerekirse iade etmelerini rica ediyoruz.

Ürünü çıkarmadan ve kontrol etmeden önce, ilgili ev sigortasını önceden kapatarak ürünün gerilimsiz
olduğundan emin olun. Bu, hasarlı olması durumunda elektrik çarpmasını önlemek için gereklidir.

Lütfen ürününüzü çatlaklar veya hasarlar açısından iyice kontrol edin ve her durumda belirtilen partili ürünleri
bize iade edin.

Başka bir partiden olan üründe hasarlar tespit ederseniz veya emin değilseniz, bu ürünü de iade edebilirsiniz.

Herhangi bir hasarı olmayan bir ürünü tereddütsüz kullanmaya devam edebilirsiniz.

Parti numarasını, ürünün sağ üst köşesindeki tip plakasında ve ambalajın arka tarafında bulabilirsiniz.

Ürünü satıcınıza iade edebilir veya sorularınız olduğunda doğrudan Hizmet ve İade Merkezimizle aşağıdaki tele-
fon numarasından iletişime geçebilirsiniz:

+49 / (0)90 91 / 5 02 – 356.

Pzt. - Prş.: 09:00 - 17:00
Cu.: 09:00 - 15:00

Veya e-posta yoluyla: service-retouren-center@hama.de

Meydana gelen rahatsızlıklardan dolayı özür dileriz.

Hama GmbH & Co KG
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